Regulamento — Ano Letivo 2025/2026

Campo das Artes — Ferraz de Lacerda, LDA

NIPC: 506737993

Morada: Rua do Almada n°627, 4050-039 Porto, Portugal
Website: campodasartes.pt

1. Enquadramento

O Campo das Artes é um espaco dedicado as Artes Plasticas, promovendo cursos,
workshops e atividades em diversas areas, tais como pintura e desenho.

O presente regulamento estabelece as normas de funcionamento aplicaveis a todos os
participantes nas atividades promovidas pelo Campo das Artes.

A inscricdo em qualquer atividade implica a aceitacao integral do presente regulamento.

Para efeitos deste regulamento, designam-se por “Formacoes” todas as atividades

pedagdgicas promovidas pelo Campo das Artes, incluindo:

e \Workshops de Introducao;
e Workshops Tematicos;

o Ateliers;

e Experiéncias;

e Cursos de Férias;

e Atividades para Grupos;

e Aulas Particulares.

2. Inscricoes e Pagamentos

Inscricao

e Na&o existe matricula anual; cada formacao requer inscricdo propria.
e Ainscricdo apenas é valida apds o pagamento.
e Asvagas sao atribuidas por ordem de pagamento.

e Todos os pagamentos devem ser regularizados antes do inicio da atividade.



Métodos de pagamento

e A distancia: transferéncia bancaria ou cartao presente.
e Presencialmente: cartdo bancario, MB Way, numerario ou cartdo presente.
e E emitida a fatura correspondente ao pagamento efetuado.

Cartao Presente

e O cartdo presente corresponde a aquisicdo antecipada de uma formacao a usufruir
por um terceiro.

e O beneficiario do cartdo presente deve proceder a marcacao da formacao nos
termos indicados no préprio cartdo ou no website oficial.

e A participacao na formacao esta sempre sujeita a inscricdo prévia e a aceitacdo do
presente regulamento pelo beneficiario, independentemente de este ndo ter sido o
adquirente do cartao.

e Os cartdes presente estdo sujeitos as condicoes especificas, mencionadas na

respetiva pagina do website oficial, incluindo prazo de validade.

3. Cancelamentos e Transferéncias

Cancelamento

e Cancelamentos com direito a reembolso total devem ser comunicados por email
(geral@campodasartes.pt) até 10 dias antes do inicio da formacao.

e Apods esse prazo, o Campo das Artes podera nao efetuar reembolso.

Transferéncia de inscricao

e Para outra formacao: até 10 dias antes do inicio.
e Para outra turma da mesma formacao: até 5 dias antes do inicio.

e Cada inscricao pode ser transferida apenas uma vez nestes termos.

Identificacao do requerente

e Pedidos de cancelamento, transferéncia de inscricdo ou reembolso apenas podem
ser efetuados pela pessoa que realizou a inscricdo ou, tratando-se de menor, pelo
respetivo encarregado de educacao que efetuou a inscricao.

e Sempre que possivel, estes pedidos deverdo ser apresentados através do mesmo
endereco de email ou contacto telefénico utilizados no momento da inscricao.



Caso o pedido seja efetuado através de um contacto diferente, o Campo das Artes
podera solicitar elementos adicionais que permitam confirmar a identidade do

requerente antes de dar seguimento ao pedido.

4. Numero Minimo de Participantes

As formacoes estdo sujeitas a nimero minimo de participantes.
Caso nao seja atingido, a turma podera ser adiada, suspensa ou cancelada.
Os participantes poderao optar entre:

1. Transferir para novas datas propostas;

2. Transferir para outra formacao;

3. Solicitar a devolugao do valor pago.

5. Faltas e Reposicoes

E possivel repor até um maximo de 50% das aulas que compdem a formac3o.

As reposicoes estdo sempre sujeitas a disponibilidade do formador, ndo sdo
garantidas e podem ndo estar disponiveis em todas as situacdes.

O prazo maximo para usufruir das reposicoes é de 6 meses apds o término da
formacao.

A marcacao das reposicoes € da responsabilidade do participante, devendo ser
solicitada diretamente ao formador, dentro do prazo de validade aplicavel.

N3&o € possivel repor aulas de anos letivos anteriores no ano letivo corrente.

As regras do presente ponto aplicam-se exclusivamente as formacoes Workshops
de Introducao e Workshops Tematicos. N3o sdo efetuadas reposicdes de aulas nas

restantes categorias de formacao.

6. Ateliers

Designam-se por Ateliers as formacoes de continuidade, destinadas a participantes
que ja tenham frequentado o respetivo Workshop de Introducdo ou Workshops
Tematicos, ou que possuam bases técnicas e autonomia compativeis com o nivel da

turma.



e A frequéncia é efetuada através da aquisicdo de pacotes de aulas, permitindo
flexibilidade na participagao:
o Sem fidelizacdo obrigatdria;
o Possibilidade de interrupcao entre pacotes;
o Possibilidade de alteracdo de horario, mediante vagas disponiveis.
e E possivel ingressar nos Ateliers em qualquer momento do ano letivo, estando a

participacdo sempre sujeita a existéncia de vaga.

Pacotes e validade

e Cada pacote possui preco e prazo de validade proprios, divulgados no website
oficial.
e Ainscricdo considera-se concluida quando se verificarem cumulativamente:
1. Preenchimento do formulario de inscri¢do;
2. Pagamento do pacote de aulas;
3. Confirmacao da rececao do pagamento pelo Campo das Artes;
4. Envio de email de confirmacao ao participante.
e Os pacotes adquiridos nao sao reembolsaveis.
e Uma vez iniciado o prazo de validade, as aulas nao utilizadas dentro desse periodo
consideram-se perdidas.
e E possivel solicitar prolongamento do prazo por 2 semanas, até ao maximo de 4

prolongamentos por ano letivo.

Alteracoes e faltas

e E permitida a alteracdo de turma ou hordrio, mediante disponibilidade de vaga.
e Asregras de faltas e reposicoes do ponto 5 nao se aplicam aos Ateliers de

Continuidade.

Materiais

e Durante a validade do pacote, os participantes podem deixar materiais e trabalhos
nas instalacoes, devidamente identificados.

e Os materiais devem ser levantados até 30 dias apds o término do pacote. Findo esse
prazo, salvo acordo prévio, poderdo ser considerados abandonados.

e A responsabilidade por materiais deixados nas instalacoes rege-se pelo ponto 9 do

presente regulamento.

7. Participacao de Menores, Seguros e Responsabilidade



e |dade minima: 6 anos.
e Seguros: O Campo das Artes dispoe de seguro de responsabilidade civil e seguro
de acidentes pessoais.

Entrega e levantamento

o A responsabilidade do Campo das Artes inicia-se com a entrega do menor ao
formador nas instalacoes.

e Termina com a entrega ao encarregado de educacao ou pessoa previamente
autorizada.

e O Campo das Artes pode solicitar identificacdo do responsavel ou recusar a entrega

caso haja duvidas razoaveis.

Periodo de tolerancia

e Até 15 minutos antes do inicio e 30 minutos apds o término da atividade.

e Permanéncia além do periodo de tolerdncia podera implicar taxa de supervisao.

Seguranca

e As atividades decorrem sob supervisao do formador.
e Danos ou acidentes resultantes de comportamento imprudente ou incumprimento

das regras sdo da responsabilidade do participante ou encarregado de educacao.

Consentimento para menores

e E obrigatdrio consentimento escrito do encarregado de educac3o para participacio e

eventual utilizacdo de imagem.

8. Alteracoes, Forca Maior e Formadores

e O Campo das Artes pode substituir o formador por outro de qualificacao
equivalente, sem que isso constitua motivo para cancelamento ou reembolso.

e Ajustes pontuais de calendario ou horario podem ocorrer por forca maior ou
necessidade operacional, nao constituindo motivo para indemnizacao. Qualquer
alteracdo sera comunicada aos participantes por email assim que possivel.

e Por forca maior (circunstancias legais, sanitarias, climaticas, etc.), a academia n3o se
responsabiliza por alteracoes ou cancelamentos.




9. Responsabilidade

Limitada aos termos legalmente aplicaveis e a cobertura dos seguros em vigor.
O Campo das Artes nao se responsabiliza por:

o Objetos pessoais deixados nas instalacoes;

o Danos resultantes de comportamento imprudente;

o Perda ou extravio de materiais artisticos pessoais.
O espaco para armazenamento de materiais entre aulas é facultativo, ndo

individualizado nem vigiado.

10.

Propriedade Intelectual

Os conteudos pedagdgicos, materiais de apoio e metodologias pertencem ao Campo
das Artes ou aos respetivos formadores.
E proibida a reproducio, gravacio, divulgacdo ou utilizacdo para fins comerciais sem

autorizacdo prévia.

11.

Protecao de Dados

O tratamento de dados pessoais ¢é efetuado nos termos da legislacdo aplicavel,
incluindo o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).

Os dados sdo utilizados exclusivamente para fins relacionados com os servicos
prestados e os artigos vendidos pela empresa.

O titular dos dados pode exercer os seus direitos de acesso, retificacdo, apagamento

e limitacdo nos termos da lei.

12.

Imagem e Comunicacao

O Campo das Artes pode fotografar ou filmar atividades para comunicacao e
divulgacao.

Caso ndo autorize o uso da sua imagem, o participante ou encarregado de educacao
devera comunicar por escrito.

Para menores, é obrigatdrio consentimento escrito do encarregado de educacdo.



13. Conduta e Convivéncia

e O Campo das Artes é um espaco de respeito, criacdo e partilha.

e Na3o sdo tolerados comportamentos agressivos, vandalismo, atitudes de intolerancia
ou qualquer forma de desrespeito para com outros participantes, formadores,
colaboradores, instalacdes ou animais presentes no espaco.

e Os participantes devem adotar uma conduta responsavel e adequada ao contexto
formativo.

e O incumprimento grave das normas pode resultar na exclusdo do participante, sem
direito a reembolso.

e O Campo das Artes reserva-se o direito de admissao nas suas instalacoes e
atividades, podendo recusar ou limitar o acesso, sempre que tal se revele necessario,

para garantir a seguranca, o bem-estar e o normal funcionamento do espaco.

14. Disposicoes Finais

e A frequéncia das formacdes implica a aceitacao integral do regulamento.
e O Campo das Artes reserva-se o direito de atualizar o regulamento sempre que

necessario, com comunicacao prévia aos participantes.
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